ALAPVETO JOGOK BIZTOSA
AZ ENSZ NEMZETI EMBERI JOGI INTEZMENYE

Fokozottan kiszolgaltatott fogvatartotti csoportokhoz tartozok
meghallgatasanak sajatos modszerei
— KULFOLDI ES NEMZETI VAGY ETNIKAI KISEBBSEGHEZ
TARTOZO SZEMELYEK -

Modszertani anyag a nemzeti megelozo mechanizmus feladatainak végrehajtasahoz

Az OPCAT?! 19. cikke értelmében a nemzeti megeléz6 mechanizmusoknak a kinzas és mas
kegyetlen, embertelen vagy megaldzd banasmédd vagy bilintetés megeldzése érdekében a
szabadsaguktol megfosztott személyekkel valdo bandsmodot az OPCAT 4. cikk szerinti
fogvatartasi helyeken (igy példaul bortonokben, korhazakban, iskoldkban, a gyermekek,
idéskoruak, mentalis betegséggel vagy fogyatékossaggal ¢l6 személyek gondozaséaval
foglalkozé intézményekben)? rendszeresen vizsgalniuk kell.

Az NMM megeldz6 tevékenysége korében a {6 feladata a fogvatartasi helyszinek latogatasa.
Ennek soran az elsddleges informacioforras a szabadsaguktdl megfosztott személyekkel valo
kozvetlen taldlkozas, velikk interju készitése annak érdekében, hogy elsdé kézbdl jusson a
helyzetiikre vonatkoz6 informacidhoz.

Bér a fogvatartottak 4ltalaban is kiszolgaltatott személyeknek mindsiilnek, egyes csoportjaik
esetében bizonyos tulajdonsagok és/vagy koriilmények folytdn ez fokozottan érvényesiil,
mely korbe beletartoznak példaul a ndk, fiatalok, kisebbségi csoportok tagjai, kiilfoldiek,
fogyatékossaggal é16k, nemi kisebbséghez tartozok.®

Tobb kockézati tényezd egylittesen (interszekcionalitas) fokozott sériilékenységet idézhet eld,
illetve azzal a kovetkezménnyel is jarhat, hogy az érintett a kinzas és egyéb rossz banasmodok
sajatos formaival szembesiilhet.*

A kiszolgaltatott helyzetet megalapoz6 tulajdonsag, koriilmény jellemzden hatissal van az
érintett személlyel vald6 kommunikdaciora is, melyet mind a helyszini latogatas eldkészitése,
mind annak lebonyolitasa soran figyelembe kell venni.

A magyar nemzeti megel6z6 mechanizmus altal 2021. szeptember 29-30-4n szervezett
»opecialis fogvatartotti csoportok esetében alkalmazhatd interjutechnikdk™ tematikdju
nemzetkdzi workshopon a résztvevok tapasztalatcseréje alapjan az NMM-ek kiszolgaltatott
csoportokat érintd latogatasaival kapcsolatban az alabbi  k6z0s kovetelmények
korvonalazodtak:

1. A helyszini latogatast megel6zden:
- alatogatas alapos elokészitése;
- tapasztalati szakért6k bevondsa (és részvételiik a monitorozas minden szakaszaban);
- a latogatocsoport megfeleld Osszetétele (Iétszam, nem, életkor, szakmai hattér —
multidiszciplinarités);
2. avizsgalat lefolytatasa, interjutechnikak:
- ’dono harm’ — ne arts!;
- ameghallgatott személy t4jékoztatasa;
- empatia;
- traumatudatos szemlélet;
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- megfeleld 1d6 biztositasa;
- azinterju sordn kapott informaciok bizalmas kezelése;
- acimkézés, altalanositas, elditéletesség keriilése;
- megfeleld nyelvezet és terminologia hasznalata,;
- atestbeszédre vald odafigyelés;
- alapos informaciogytijtés és cross-check, triangulacio;
- visszajelzés;
3. A vizsgalatot kovetden:
- megtorlés tilalma;
- a jelentés tartalma, strukturdja; a nemzetkdzi emberi jogi sztenderdek figyelembe
vétele;
- utankovetés;
- tovabbképzés fontossaga, érzékenyités;
- kapcsolattartas (SPT, CPT, NMM, Network, szakeértok).

Interjuzas Kiilfoldi és nemzeti vagy etnikai kisebbséghez tartozé személyekkel®

A szabadsaguktol megfosztott kiilfoldi személyek tarsadalmi elszigetelddésiik, a nyelvi,
kulturalis, szokasbeli és vallasi kiilonbségek, illetve a csaladi kotelékek és a kiilvilaggal valo
kapcsolattartds hianya miatt kiilondsen kiszolgaltatott helyzetben vannak. Emellett egyes
kiilfoldi személyek, kiillondsen a menekiiltek, szdrmazési orszagukban kinzas aldozataiva
valtak. A fogvatartasi helyeken altaldban nem tudjak a specialis igényeiket — sajat nyelv,
eltér6 kultira, szokasok — figyelembe venni, vagy éppen az ezekkel kapcsolatos
sztereotipidknak megfelelden bannak veliik.

A nemzeti és etnikai kisebbségek személyi szabadsaguktol megfosztott tagjai a tarsadalmi
statuszuk, valamint a tarsadalomban veliik szemben tapasztalhato elditéletek €s sztereotipiak
kovetkeztében tekinthetok kiszolgéltatott személyeknek. Jellemzden feliilreprezentaltak a
blintetd 1gazsagszolgaltatasi rendszerben a vadlottak ¢€s elitéltek korében.

A szabadsaguktol megfosztott kiilfoldi személyekkel folytatott interjuk nehézségei:

- nyelvi akadélyok;
- a hatékony kommunikaciot emellett az eltérd kulturalis €s szocidlis hattér is gatolhatja;
figyelembe kell venni:
o az interjualany nemét;
o tarsadalmi statuszat;
o az ahhoz kapcsolodd viselkedési elvarasokat (pl. a fizikai kontaktus eltérd
szabalyai — kézfogas, szemkontaktus);
- hakinzas aldozata vagy sok 6sszeadddo negativ esemény hatasara:
o traumatizalodott;
o bizalmatlan.

Mi segithet feliilkerekedni a nehézségeken:

a latogatocsoport megfeleld Osszeallitasa (nemi Osszetétel, nyelvismeret, etnikai
Osszetétel, a kultura ismerete, megfeleld képzés és felkésziilés, multidiszciplinaritas);

- tolmacs alkalmazasa;

- traumatudatos hozzaallas;

- azinterju soran hasznalt fogalmazasmaod, nyelvezet:

o legyen egyszeri, a kérdések egyértelmiiek;

o ne korlatozzuk vagy befolyasoljuk a valaszokat (nyitott kérdések)



o sziikség esetén kérdezziink ra tovabbi részletekre, fogalmazzuk at a kérdést.
szanjunk id6t az interjualanyra (a bizalom kialakulasa hosszabb id6t vesz igénybe;
akar tobb talalkozasra is sziikség lehet)

Tolmacs bevonasa:

kivalasztasa soran koriiltekintéen kell eljarni (kiilondsen, ha nem professziondlis
tolmacs):
o legylink tisztdban szakmai és személyes hatterével,
o figyelemmel kell lenni a potencialis interjualanyok korara, nemére, etnikai
szarmazasara, stb.;
o megfeleld nyelvismeret (nyelvjarasok); legyen tisztdban a kulturalis hattérrel,
rendelkezzen orszag- és régio-specifikus ismeretekkel,
a tolmacs kapja meg a sziikséges hattérinformaciokat (beleértve az adatok bizalmas
kezelésének alapelvét);
az interjuztatd irdnyitsa a beszélgetést:
o kozvetleniil az interjialanyhoz széljon;
o a tolmdcs jelezze, ha az interjialany nem ért valamit, ne ¢ fogalmazza 4t a
kérdést.

A szabadsdaguktol megfosztott nemzeti és etnikai kisebbségek tagjaival folytatott interjuk
nehézségei:

folyamatos  negativ  hatasok  (elditéletek,  sztereotipidk)  kovetkeztében
traumatizalodhatnak — trauma-tudatos hozzaallas;

a hatékony kommunikéciohoz fontosak az interkulturalis ismeretek;

a tarsadalmi kirekesztettség kovetkeztében e csoportok tagjai gyakran alacsony
képzettséglieck — bonyolult szakmai nyelvezet helyett alkalmazzunk konnyen érthetd
nyelvezetet.

A szabadsaguktol megfosztott kiilfoldi és nemzeti vagy etnikai kisebbséghez tartozo
személyekre vonatkozé nemzetkozi emberi jogi standardok®

a 2002. évi II. torvénnvel kihirdetett, az Egyesilt Nemzetek Szervezete keretében New
Yorkban, 1954. szeptember 28-an létrejott, a Hontalan Személyek Jogallasardl szold

Egyezmény
az 1989. évi 15. torvényerejli rendelettel kihirdetett, a menekiiltek helyzetére

vonatkozo6 1951. évi julius ho 28. napjan elfogadott egyezmény valamint a menekiiltek
helyzetére vonatkozdan az 1967. évi januar hé 31. napjan 1étrejott jegyzokonyv

a migrans munkavallalok és csalddtagjaik jogairdl szold nemzetkdzi egyezmény [UN
Convention on the Protection of the Rights of All Migrant Workers and Members of
their Families, 18 December 1990] angol nyelvii dokumentum

az ENSZ fogvatartottakkal vald banasmoédra vonatkozd standard minimumszabalyai
(Mandela Szabalyok) [United Nations Standard Minimum Rules for the Treatment of
Prisoners (the Nelson Mandela Rules) General Assembly resolution 70/175, annex,
adopted on 17 December 2015] angol nyelvii dokumentum

ENSZ Kozgvyulésnek nvilatkozata a nemzeti, etnikai, vallasi és nyelvi kisebbséghez
tartozd személyek jogairdl [Declaration on the Rights of Persons Belonging to
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National or Ethnic, Religious and Linguistic Minorities, adopted by General Assembly
resolution 47/135 of 18 December 1992] angol nyelvii dokumentum

- UNHCR iranymutatas a menedékkérok fogvatartasaval kapcsolatban (2012)

- AZ ENSZ kisebbségi kiillonleges jelentéstevdjének jelentése ENSZ Kozgyiilésnek a
nemzeti, etnikai, vallasi és nyelvi kisebbséghez
tartozd személyek jogairdl szolo nyilatkozata hatékonyabb érvényesitésérdl [Report by
the UN Special Rapporteur on minority issues on effective promotion of the
Declaration on the Rights of Persons Belonging to National or Ethnic, Religious and
Linguistic Minorities (A/70/212); 30 July 2015] angol nyelvii dokumentum

- az 1999. évi XXXIV. torvénnyel kihirdetett, az Eurépa Tanacs Nemzeti Kisebbségek
Védelmérol szold, Strasbourgban, 1995. februar 1-jén kelt Keretegyezmény

- az Europa Tanacs Miniszteri Bizottsdganak kulfoldi fogvatartottakrdl sz6lo ajanlasa
[Council of Europe, Recommendation CM/Rec(2012)12 of the Committee of Ministers
to member States concerning foreign prisoners, October 2012] angol nyelvii dokumentum

- az Eurdopa Tanacs Miniszteri Bizottsaganak Eurdpai Bortonszabalyokrdl szol6 ajanlasa
[Council of Europe, Recommendation Rec(2006)2-rev of the Committee of Ministers
to member states on the European Prison Rules] angol nyelvii dokumentum

- A TANACS 2008/909/IB KERETHATAROZATA (2008. november 27.) a kélcsénds
elismerés elvének biintetdiigyekben hozott, szabadsagvesztés biintetéseket kiszabd
vagy szabadsdgelvonassal jard intézkedéseket alkalmazd itéleteknek az Eurdpai
Uniodban vald végrehajtasa céljabodl torténo alkalmazasarodl

A kiilfoldi és nemzeti vagy etnikai kisebbséghez tartozé személyek meghallgatasaval
kapcsolatos tovabbi dokumentumok

- Chapter 11 — Interviewing. OHCHR: Manual on human rights monitoring.
Professional Training Series No 7. New York ; Geneva: UN, 2011 (HR/P/PT/7/Rev.1)

angol nyelvii dokumentum

- Krassimir Kanev: Sérilékeny fogvatartottak — Kézikdnyv a Nemzeti Megel6zo
Mechanizmusoknak (2021)

- Association for the Prevention of Torture (APT) and United Nations High
Commissioner for Refugees (UNHCR): Monitoring Immigration Detention - Practical
manual. 2014 angol nyelvii dokumentum

- APT: Detention Monitoring Briefings No 3 - Using Interpreters in Detention
Monitoring, May 2009 angol nyelvii dokumentum

- The role of interpreters and intercultural mediators in the work with refugees during
COVID-19 angol nyelvii dokumentum

- Principles on Effective Interviewing for Investigations and Information Gathering,
May 2021. angol nyelvii dokumentum
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Association for the Prevention of Torture (APT) and United Nations High Commissioner for Refugees
(UNHCR): Monitoring Immigration Detention - Practical manual. 2014
https://www.apt.ch/sites/default/files/publications/monitoring-immigration-detention_practical-manual_0.pdf,
valamint a magyar NMM altal 2021. szeptember 29-30-an szervezett ,,Specialis fogvatartotti csoportok esetében
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